LES FORMATIONS

La formation est un choix essentiel pour le chef d'entreprise qui veut accroitre ses
performances et se développer. Gérer les compétences, reste un des facteurs clés de
réussite.

S’adressant aux gérants et aux salariés, ces formations vous permettent d’acquérir les
compétences indispensables pour valoriser votre commerce.

La CCIO propose des formations adaptées aux exigences des entreprises commerciales :
e Accueil physique et téléphonique,
* Merchandising,
* La stratégie commerciale,
e Comptabilité et gestion du point de vente,
e La prévention des risques professionnels,
* Mieux se connaitre pour mieux vendre,
* Guide des bonnes pratiques d’hygiene,

Pour toutes informations complémentaires, le service commerce et services aux particuliers
se tient a votre disposition par téléphone au 03.44.79.80.06
ou par mail commerce-services@cci-oise.fr




